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“Afirmaciones:

Interpretacion nadecuado) .

CODIGO: MPEC

A3 - Se cuenta con mecanismos para
documentar el conocimiente y experiencia de
los funcionarios de la Institucién. (1,81)

Definir procedimientos, incluyendo una base de datos
informatica, que permitan documentar la hoja de vida, tos
conocimientos y las experiencias, de todos los funcionarios de la
Institucion.

Fuentes de
Informacion

Temas especificos del
Estandar que requieren
reglamentacion

Se gestionard el desarrollo de un modulo informatico a fin de generar
una base de datos integral relacionada a toda la informacién posible de
los funcionarios, invirtiendo para el efecto en recursos y capacitando
convenientemente a los técnicos responsables.

A4 - La Institucién implementa estrategias que
motivan a los funcionarios a formalizar la
informacion informal para canalizarta at
sistema de informacion institucional (1,88)

DiseRar e implementar estrategias de motivacion a los
funcionarios, con el objeto de formatizar la informacién
informal que £s generada, y canalizarla como fuente interna de
informacion formal, para las demas dependencias.

Cultura de la

Tipo de informacion
Interna, s=gin el

Se promovera el disefio y la apticacion de estrategias mativacionales
que generen un ambiente de confianza, buscando disminuir la difusion
de la informacién informal, y sus efectos negativos, compilando dichas
informaciones y transformandola en informacidn oficial que sea de
utilidad para todas las dependencias.

A8 - Se evaluan todas las sugerencias y se
retroalitnentan los procesos (1,83).

Garantizar, mediante un mecanistmo eficaz de control, la
evaluacion de todas kas propuestas presentadas, asi como la
retroalimentacion para mejora de los procesos
correspondientes.

" L.
Informacion destinatario.
Necesidad del Responsabilidad por el
Cliente seguimiento.

La Maxima autoridad propiciara los recurses suficientes para la
implementacién de la infraestructura necesaria, en la dependencia due
corresponda, para la recepcion y analisis de propuestas ¥ sugerencias
internas, utilizando las mismas para mejorar los procedimientos v
alcanzar et logro de los objetivos institucionales.
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stcion utili L.a Institucién promoveré la inversién en capacitacion tecnica
A7 - La Institucion utiliza como . , , .
i i ; i e de funcionarios encargados del desarrollo de sistemas, a fin
estrategia la implementacion de un Desarrollar un sistema interno para recabar datos, ., |Temas especificos det ) . .
: . ; . . - . Parametrizacion de disponer en el menor tiempo posible, de una herramienta
sistema de sugerencias mediante el cual |sugerencias y/o ideas de los funcionarios, que puedan Estandar que
4 se obtengan, evaluen, implementen ser tiles, implementadas y recompensadas segtin de equieren que posibilite [a permanente interaccidn en tiempo real,
gan, L P y » 1P 4 pe s Especificaciones req . entre funcionarios y autoridades de la Institucién, aplicando
recompensen tas ideas de los corresponda. reglamentacion
; ; Py, politicas de colaboracién, trabajo en equipo y
funcionarios de la Institucién (1,96). )
compensaciones adecuadas a cada caso.
Elaborar los procedimientos a el analisis .m: el marco de desarrollo de sistemas informativos y modulos
A9 - La Institucién cuenta con . P ' wm_”m & _ X y de control y seguimiento implementados por la Institucion, se
, . . procesamiento detallado de la informacion . . e . . .
parametros o procedimientos para el PR , .. Difusion de la . lincluiran los formularios correspondientes del MECIP, a fin de
5 . . institucional, que permita la generacion de ., Alcance de aplicacion e . P
procesamiento de la Informacion Interna oportunidades de meioramiento institucional, funcional Informacion dar posibilidad de ajustar los procesos a nivel institucional,
o Institucional. (1,69) oﬂo ndividual ] ? n funcional o individual, fomentando et autocontrol en la
) gestion interna.
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